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dRes msoflios mTavrobebma aqtiurad
daiwyes internetis saSualebiT moqalaqeeb-
Tan komunikaciis danergva da rac yvelaze
mniSvnelovania, xelisuflebebis angariS-
valdebulebis gasazrdelad aqcenti keTde-
ba maTi saqmianobis Sesaxeb detaluri info-
rmaciis xelmisawvdomobaze. internet re-
sursebis efeqturi gamoyenebis SemTxvevaSi
SesaZlebelia biurokratiuli procedureb-
is gamartiveba, pirdapiri komunikaciis ageba,
azrTa urTierTgacvla da saboloo jamSi,
mTavrobis meti gaxsnilobis uzrunvelyofa.
miuxedavad aRniSnuli dadebiTi mxareebisa,
am yvelafris winapirobas qveynis masStaburi
internetizacia da masobrivi xelmisawvdo-
moba warmoadgens. winaaRmdeg SemTxvevaSi,
danergili el-saSualebebiT moqalaqeebis
mxolod SezRuduli nawili isargeblebs.

kavkasiis kvleviTi resursebis centris
(CRRC) 2013 wlis monacemebis mixedviT, wina
welTan SedarebiT gazrdilia dedaqalaqsa
da soflebSi macxovrebelTa ricxvi, rom-
lebic internets yoveldRiurad iyeneben.
Tu 2012 wels TbilisSi es maCvenebeli 41%-
s Seadgenda, momdevno wllebSi igi 46%-mde
gaizarda.rac Seexeba igive monacemebs sof-
lebis SemTxvevaSi, 2012 wlis 4%-ianma maCvene-
belma 7%-mde moimata. sagulisxmoa komuni-
kaciis erovnuli komisiis (GNCC)-,is mier
gamoqveynebuli 2012 wlis monacemebi. anga-
riSis mixedviT, saqarTveloSi fiqsirebu-
li farTozolovani momsaxurebis momxmare-
belTa raodenobam 2012 wlis bolos 483,3
aTasi abonenti Seadgina.

rac Seexeba sadeniani farTozolovani
(DSL da optikur-boWkovani) momsaxurebis
abonentTa ricxvs, maTma raodenobam 2012 wlis
bolosTvis 392 aT asi Seadgina. abonentebis
udidesi nawili TbilisSia Tavmoyrili -
64,1%, quTaisSi - 6,5%, baTumSi - 6,3%, rusTav-
Si - 6,0%, foTSi - 1,5%. danarCen saqarTvel
oSi ki sul 15,6%. amave dokumentSi xaz-
gasmulia, rom fiWi momsaxureba qveyanaSi
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yvelaze dinamiurad ganviTarebadi teqno-
logiaa. xuT did qalaqSi TbilisSi, quTais-
Si, baTumSi, rusTavsa da foTSi Wifi abonen-
tebis wili mxolod 6,2%-s Seadgens.
amasTanave, informaciis Tavisuflebis gan-
viTarebis institutma sajaro informaciis
moTxovniT mimarTa saqarTvelos komunika-
ciebis erovnul komisias. iTxovda sadeni-
ani da usadeno internet momxmareblebis
raodenobas regionebisa da qalaqebis WrilSi.

sadeniani internetis momxmareblebis
raodenoba TbilisSi sxva qalaqebTan Seda-
rebiT gaacilebiT maRalia. SedarebiT mokr-
Zalebuli maCveneblebiT dedaqalaqs Camor-
Cebian Semdegi didi qalaqebi: quTaisi, ba-
Tumi, rusTavi. saerTo jamSi, saqarTveloSi
sadeniani internet abonentTa raodenoba 392
436, xolo usadeno (Wifi) internet momxmare-
belTa raodenoba 17 872 adamians Seadgens.
sagulisxmoa sadeniani internet abonentTa
statistika teqnologiur WrilSic. miRebu-
li informaciidan Cans, rom DSL-s 211 440
momxmarebeli iyenebs, optikur internets ki
180 640 abonenti. saqarTvelos komunikacie-
bis erovnulma komisiam mogvawoda informa-
cia aseve, sadeniani internet abonentebis
raodenobis Sesaxeb avtorizebuli pirebis
WrilSi. am mxriv liderobs silqneti 199
736 abonentiT, mas mosdevs kavkasus onlaini
121 842 momxmarebliT, mesame adgilzea axa-
li qselebi - 30 601 abonentiT.

sainteresoa mobiluri internet abone-
ntebis Sesaxeb mowodebuli informaciac. miRe-
buli monacemebis mixedviT, mobiluri inter-
net momxmarebelTa raodenoba Semdegia: 3  –
298 424 abonenti, sxva - 1 043 301. aqedan ra Tqma
unda, gansakuTrebiT mniSvnelovania 3–is abo-
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nentTa raodenoba, radgan es cifri realu-
rad asaxavs mobiluri saSualebebiT inter-
netis regularulad gamoyenebis maCvenebels.

miRebuli statistikuri monacemebidan
agreTve irkveva, rom mobiluri operatore-
bis abonentebidan yvelaze meti internet
momxmarebeli jeosels hyavs - 582 606 abo-
nenti, mas mosdevs magTikomi - 380 822-iani
maCvenebliT, mobitelis abonentTa Sesabam-
isi maCvenebeli 378 124 momxmarebliT gan-
isazRvra.

sferoSi arsebuli ZiriTadi tendencie-
bisa da problemebis warmosaCenad saintere-
soa im mizezebis gansazRvra, ris gamoc sa-
qarTveloSi mcirea internetis momxmare-
belTa raodenoba. CRRC-is monacemebidan
irkveva, rom aRniSnulis mTavari gamomwvevi
faqtorebia: moqalaqeebisTvis internetis
naklebi saWiroeba (26,8%), kompiuteruli
teqnikis maRali fasi (24,3%), naklebi dain-
tereseba (18,6%) da internetis gamoyenebi-
sTvis saWiro unarebis uqonlobaa (11,7%).
aRsaniSnavia, rom sakmao sxvaoba dafiqsir-
da kompiuteris xelmisawvdomobis maCvene-
belTan dakavSirebiT soflebsa da Tbilis-
Si. maSin roca kompiuteruli teqnika Tbili-
sis mosaxleobis 17,4%-s ar gaaCnia, es gac-
ilebiT maRalia regionebSi - 27,9%.

sainteresoa saqarTveloSi arsebuli
internetCarTvis wertilebi. monacemebis
mixedviT, Tbilissa da qalaqebSi mcxovreb
internet momxmarebelTa umetesoba sakuTar
kompiuters iyenebs qselSi Sesasvlelad (76%
da 67% Sesabamisad). soflebSi ki amisTvis
umeteswilad sakuTar (32%) an megobris (28%)
saSualebebs iyeneben. aRsaniSnavia, rom de-
daqalaqisa da qalaqebis mosaxleobisgan gan-
sxvavebiT, sofelSi mcxovrebi mosaxleoba
internetSi Sesasvlelad aqtiurad iyenebs
Semdeg saSualebebs: mobiluri telefoni (16%),
samsaxuri (11%), internet kafe (9%).

internetis xelmisawvdomobis uzrunve-
lyofa xels uwyobs mravalferovani da
alternatiuli informaciis gavrcelebas.
rac Tavis mxriv aisaxeba moqalaqeTa gaaz-
rebul politikur arCevanze. mniSvnelova-
nia agreTve, rom Tanamedrove teqnologie-
bis daxmarebiT ganviTardeba moqalaqeebis
politikuri CarTulobis meqanizmebi.

internetis masobrivi gamoyenebis saWi-
roeba mniSvnelovania agreTve saqarTvelo-
Si mediisadmi dabali ndobis arsebobis
pirobebSic. imave gamokiTxvebis mixedviT,
mosaxleobis umetesoba (53,4%) undoblo-
bas ucxadebs media saSualebebs. garda amisa,

dabalia teleJurnalistebisadmi ndobac -
moqalaqeebis 29,1% fiqrobs, rom isini mayu-
rebels kargad an saSualod kargad awvdi-
an informacias qveyanaSi mimdinare movle-
nebis Sesaxeb.

sazogadoebaSi mediasaSualebebisadmi ar-
sebuli undoblobis fonze pluralistuli
media garemos Sesaqmnelad saWiroa gafar-
Tovdes Tanamedrove teqnologiebisadmi xe-
lmisawvdomoba, gansakuTrebiT saqarTvelos
raionebsa da soflebSi. mniSvnelovania agreTve
im faqtoris gaTvaliswinebac, rom saqarTvelo-
Si aqtiurad viTardeba saxelmwifo eleqtronu-
li resursebi (veb-gverdebi, el-fosta, angari-
Si socialur qselSi, sxvadasxva eleqtronu-
li servisebi, monacemTa bazebi da a.S), rac
aCens SesaZleblobas, rom sazogadoebis jgufeb-
ma Tu individebma gamartivebulad, yovelg-
vari biurokratiuli procedurebis gareSe,
sakuTari problemebi gauziaron xelisufle-
bas da CaerTon politikuri gadawyvetilebeb-
is miRebis da dagegmvis procesSi.

eleqtronuli resursebiT moqalaqeTa
aqtiurobisa da monawileobis uzrunvelsay-
ofad, internetis xelmisawvdomobis zrdasTan
erTad, aucilebelia arsebobdes CarTulo-
bis mzaoba Tavad mosaxleobaSic. moqalaqeebi
mniSvnelovnad unda miiCnevdnen mTavrobasTan
konstruqciul TanamSromlobasa da saku-
Tari gamocdilebis gaziarebas. aRniSnulis
gaTvaliswinebiT, sainteresoa Tu ra Ziri-
Tadi aqtivobebiT arian dakavebuli inter-
netis momxmarebelni saqarTveloSi.

mniSvnelovania agreTve socialuri qse-
lebis momxmarebelTa ricxvis maRali rao-
denoba. sagulisxmoa, rom saqarTveloSi
erT-erTi gavrcelebuli socialuri qse-
li Facebook-ia, Social Bakers-is mixedviT, dRe-
isaTvis mas 1 mln 60 aTasi momxmarebeli
hyavs - qveynis mTliani mosaxleobis daax-
loebiT 22,89%.8 marTalia, gasaTvaliswine-
belia yalbi angariSebis faqtori, magram
sxva wyaroebze dayrdnobiTac SeiniSneba
Facebook-is momxmarebelTa zrdis tenden-
cia bolo erTi wlis manZilze. kerZod, so-
cialuri mediis analizis veb-gverdis
www.quintly.com-is Tanaxmad, wina welTan Seda-
rebiT, 34,75%-iTaa gazrdili Facebook-is aq-
tiur momxmarebelTa odenoba.

rogorc cnobilia, saqarTveloSi arasam-
Tavrobo seqtori ndobis dabali xarisxiT
gamoirCeva - 2012 wlis gamokiTxvis Sedegad
arasamTavroebs mosaxleobis mxolod 18%
endoba, 23% ki undoblobas ucxadebs maT.
miuxedavaT am faqtorisa, aSkaraa, rom sazo-
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gadoebis garkveuli nawili nakleb inter-
ess iCens calkeul samoqalaqo iniciativeb-
Si aqtiuri monawileobisgan.

moqalaqeebis aqtiurobis xarisxi da poli-
tikuri CarTulobisadmi mzaoba mniSvnelovnad
SeiZleba iyos dakavSirebuli imasTan, Tu ra
damokidebuleba aris Camoyalibebuli saxelm-
wifo institutebisadmi. gamokiTxulTa
meoTxedze odnav metisTvis aRmasrulebeli
xelisufleba daqiravebulTan asocirdeba
(27,3%). es monacemebi metyvelebs sakmaod uary-
ofiT tendenciaze - savaraudod, moqalaqeebis
mxolod mcire nawili miiCnevs mizanSewonilad
mTavrobis qmedebebis kontrols, umetesoba ki
mzadaa misi politika ukritikod miiRos.

politikur procesebSi sazogadoebis
monawileobis kuTxiT arsebuli tendenciebi-
sa da ZiriTadi problemebis identificirebi-
sTvis kvlevis farglebSi IDFI-im Caatara sa-
zogadoebrivi azris mcire onlain gamokiTx-
va.  onlain gamokiTxvaSi sul 315 respondent-
ma miiRo monawileoba. gamokiTxulTa asako-
brivi ganawileba Semdegia: 18-25 wlebi - 60%
(188), 26-35 wlebi - 26% (83), 36-45 wlebi - 8% (26),
46-55 wlebi - 5% (17), mxolod erTi respodenti
gaxldaT 56 wels gadacilebuli. respondent-
Ta genderuli maCvenebeli Semdegnairad gam-
oiyureba: qali - 65% (205), kaci - 35% (110).

internetsaSualebebis gamoyenebis xan-
grZlivobisa da daniSnulebis gasagebad
gamokiTxvaSi Semotanili iqna kiTxvarebi,
romelTa pasuxebidan gamoikveTa, rom re-
spodentTa 82%-ma interneti pirvelad 5 da
meti wlis win gamoiyena, 17%-ma ki 3-5 wlis
win. rogorc Cans, gamokiTxulTa garkveul
nawils internetmoxmarebis sakmaod xangr-
Zlivi gamocdileba hqonda.

sagulisxmoa momxmareblebi ZiriTadad
risTvis Sedian internet sivrceSi. onlain
gamokiTxvam aCvena, rom yvelaze xSirad so-
cialur qselebs iyeneben - sul 302 xma 315-
dan. internet momxmarebelTa danarCeni pri-
oritetebi Semdegnairad ganawilda: el-fos-
tis miReba/gagzavna - 278, informaciis miRe-
ba/gavrceleba - 274, Semecneba/garToba - 253.
yvelaze dabali maCvenebeli dafiqsirda
diskusiaSi monawileobisa (86 responden-
ti) da blogingis (54 respondenti) varian-
tebze. iqidan gamomdinare, rom aRniSnuli
kiTxva, sakuTari mosazrebis daweris Sesa-
Zleblobas iZleoda, ramdenime respodent-
ma Semdegi komentarebic daafiqsira: video
TamaSebi, samecniero kvleva, saswavlo
masalebis gacnoba, internetiT SeZena.

rogorc ukve aRiniSna, respodentTa didi

nawili internets informaciis misaRebad
iyenebs (274). sagulisxmoa rogoria inter-
net sivrceSi adevnebs Tvalyurs saqarTve-
los Sesaxeb gamoqveynebul axal ambebs. am
mizniT arsebuli informaciis gacnobis
sixSire. rogorc Cans, momxmareblis Ziri-
Tadi nawilisTvis interneti informaciis
miRebis erT-erTi mniSvnelovani wyaro.

kvleviTi jgufisTvis saintereso iyo
moqalaqeebis aqtiurobis sixSire da forma
socialur qselebSi. Sedegebma cxadyo, rom
gamokiTxulTa naxevarze meti (63%) 1-25 saa-
Tis ganmavlobaSi Sedis socialur qseleb-
Si yovelkvireulad. 20% ki amave mizeziT
minimum 36 saaTs xarjavs mTeli kviris man-
Zilze. yvelaze saintereso iyo gamoyenebis
forma da is Tu risTvis amowmebs momxmare-
beli socialur qselebs. respondentebi, in-
ternetis gamoyenebis statistikis msgavsad,
socialur qselebsac yvelaze aqtiurad in-
formaciis misaRebad da gasaziareblad iy-
eneben (296). odnav naklebi momxmarebeli (262)
socialur qselebs megobrebTan da ojaxis
wevrebTan komunikaciis damyarebis erT-erT
saSualebad aRiqvams. gamokiTxul respon-
dentTa naxevarze metisTvis prioritetulia
samsaxurebrivi aqtivobebis an produqtebis
gaziareba da saqmiani urTierTobebis dam-
yareba aRniSnuli qselis meSveobiT.

gadawyvetilebis miRebis procesSi moqa-
laqeebis CarTulobis kuTxiT sakmaod dadeb-
iTi tendenciebi dafiqsirda. gamokiTxulTa
83% miiCnevs, rom mniSvnelovania moqalaqem
gamoxatos sakuTari azri samTavrobo
proeqtebisa da iniciativebis Sesaxeb. 315 gamo-
kiTxulidan 248-ma mzadyofna gamoTqva Caer-
Tos da monawileoba miiRos politikur dageg-
mvaSi da mTavrobas gauziaros sakuTari pozi-
cia sxvadasxva proeqtebTan mimarTebiT. amas
mxolod respondentTa 7% ar daeTanxma. 3%
ki pesimisturad iyo ganwyobili da miiCnevda,
rom mis aqtiuroba azrs moklebuli iqneba.

bolos, kvleviTi jgufi dainteresda Tu
saidan iReben respodentebi informacias
sajaro dawesebulebebisa da maTi saqmi-
anobis Sesaxeb. Sedegebma aCvena, rom re-
spondentTa didi umravlesoba (271) mTavar
wyarod internet da media saSualebebs (pre-
sa, televizia, sainformacio saagento da
a.S) ganixilavs.

mas mosdevs socialur qseli, rogorc
samTavrobo institutebis saqmianobis
garSemo ganviTarebuli movlenebis gageb-
is saSualeba (216). gamokiTxulTa naxevarze
naklebi (130) am mizniT sajaro dawesebule-
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bebis oficialur veb-gverdebs iyenebs. mo-
mxmarebeli misTvis sasurveli informaci-
is moZiebisas yvelaze naklebadaa (69) damok-
idebuli nacnob sajaro moxeleebze. am
SemTxvevaSi dadebiTad SeiZleba CaiTvalos
is faqti, rom gamokiTxuli moqalaqeebi
mxolod nacnobebis mier miwodebuli cnobe-
biT ar kmayofildebian da Tavadac cdi-
loben informaciis moZiebas. Tumca, Sede-
gebma aCvena, rom isini ufro xSirad iy-
eneben ara pirvel wyaros (igulisxmeba
Tavad sajaro dawesebulebis oficialuri
veb-gverdi), aramed sxvadasxva media saSu-
alebis mier gavrcelebul informacias.

internet momxmareblebis mcire onlain
gamokiTxvam Semdegi tendenciebi gamoamJRavna:

• gamokiTxulTa didi nawili internet-
sa da socialur qselebs informaciis mis-
aRebad da gasavrceleblad iyenebs;

• internetis gamoyeneba interaqciasa da
politikur diskusiaSi CarTulobaze ori-
entirebuli miznebisTvis (magaliTad, dis-
kusia, blogingi) yvelaze naklebad xdeba;

• internets gamokiTxulTa umetesoba
socialur qselebSi aqtiurobisTvis iyenebs;

• respondentTa umravlesoba social-

ur qselebs yvelaze xSirad informaciis
miReba-gaziarebisa da megobrebTan/ojaxis
wevrebTan sakomunikaciod iyeneben;

• gamokiTxulTa umravlesoba sajaro
dawesebulebebis Sesaxeb informacias media
saSualebebisa da socialuri qselebis dax-
marebiT iRebs, maSin roca naklebi aqcenti
keTdeba pirvel wyaroze - Tavad sajaro
dawesebulebis oficialur veb-gverdze.

gamokiTxvis Sedegebi ZiriTad aspeqtebSi
daemTxva saqarTvelos masStabiT ganxor-
cielebuli sazogadoebrivi azris gamok-
iTxvis Sedegebs. maTi SejerebiT Semdegi
daskvnebis gamotana SeiZleba:

yovelwliurad internet momxmarebel-
Ta mzardi tendenciis miuxedavad, mosax-
leobis umetesobas xeli ar miuwvdeba aRniS-
nul qselze. gansakuTrebiT seriozuli
problemebia saqarTvelos regionebSi;

saqarTvelos mosaxleobis nawili inter-
nets naklebad mniSvnelovan sakomunikacio
resursad miiCnevs, sxvebisTvis ki masze xelm-
isawvdomobis mTavari dabrkolebebia: kompiu-
teris arqona, saWiro unarebis nakleboba da
interesis simcire. qselis gamoyenebis prob-
lemebi gacilebiT masStaburia regionebSi.

gamoyenebuli literatura:

http://www.idfi.ge/uploadedFiles/files%E1%83%98%E1%83%9C%E1%83%A2%E1%83%94%E1%83%
A0%E1%83%9C%E1%83%94%E1%83%A2%20%E1%83%9B%E1%83%9D%E1%83%9B%E1%83%AE%E1%83%9B%
E1%83%90%E1%83%A0%E1%83%94%E1%83%91%E1%83%94%E1%83%9A%E1%83%97%
E1%83%90%20%E1%83%99%E1%83%95%E1%83%9A%E1%83%94%E1%83%95

E1%83%90.pdf - internet momxmarebelTa kvleva.

ДОСТУП К ЭЛЕКТРОННЫМ КОММУНИКАЦИЯМ -
ИНТЕРНЕТУ В ГРУЗИИ

ГУГУЛИ КУРАШВИЛИ - профессор ГТУ
АНА БОЛКВАДЗЕ - ассоц. проф. ГТУ

В настоящее время правительства многих стран начали с помощью интернета активно внедрять и устанавливать
коммуникации со своими гражданами и что самое важное, для увеличения ответственности власти, акцент делается
на доступности детальной информации об их деятельности. В случае эффективного применения интернет-ресурсов
возможен процесс упрощения бюрократических процедур, установление прямой коммуникации, взаимообмен
мыслями и в конечном итоге, обеспечение более открытости правительства. Несмотря на отмеченные положительные
стороны, предпосылкой вышеуказанного является масштабная интернетизация страны и массовая доступность. В
соответствии с данными 2013 года центра исследовательских ресурсов Кавказа (CRRC) по сравнению с предыдущим
годом выросло число жителей столицы и сел, которые ежедневно используют интернет. Для выявления основных
тенденций и проблем, существующих в этой сфере интерес представляет определение тех причин, из-за которых
число интернет - пользователей слишком мало в Грузии. Обеспечение доступности интернета дает возможность
распространения многообразной и альтернативной информации, что в свою очередь отражается на политическом
выборе граждан. Важным является также, что с помощью современных технологий развивается политическая
включенность граждан. Готовность  политической включенности и степени активности граждан в значительной мере
может быть связано с тем, какое отношение сформировано по отношению к государственным институтам.
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